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,Die Mitarbeitenden rennen...”

CORPORATE

DIE MITARBEITENDEN
RENNEN ...

... zurzeit in eine ungewisse Zukunft,
wenn sie im Gastgewerbe beschiftigt
sind. Vielleicht rennen sie auch davon.
Ich bin Uberzeugt, dass unsere Bran-
che eine blendende Zukunft hat. Nur
wie empfinden Mitarbeitende und Fiih-
rungskrafte das? Welche Gefiihle bau-
en sich bei Menschen auf, die den grof3-
ten Zeitraum der letzten zwdlf Mona-
te in Kurzarbeit waren? Was ist das fiir
eine Situation, wenn Menschen zusatz-
lich zu ihrem Kurzarbeitergeld einen Mi-
nijob benétigen, um halbwegs tiber die
Runden zu kommen? Auch wenn Sie
als Arbeitgeber loyal sind, keine Kiindi-
gungen aussprechen und Kurzarbeiter-
geld auffiillen, all das verhindert nicht,
dass Existenzangste auftreten. Machen
Wwir uns nichts vor, die Mitarbeitenden
wandern ab in andere, zukunftssichere
Branchen. Zu denen unser Gastgewerbe
eigentlich auch gehért. Nur das Empfin-
den der Mitarbeitenden ist ein anderes.

unterstitzt als Professional Coach
Fuhrungskréfte und Unternehmer in
ihrer persénlichen und beruflichen
Entwicklung. Dabei ist er auf die
Branchen Catering, Gastronomie
und Hotellerie spezialisiert. AuBer-
dem ist er Beirat Wissen & Bildung
bei der Foodservice Consulting
Society International (FCSI).

Kontakt: www.hommequadrat.de

Sie als Arbeitgeber rennen in Zukunft
ihren verlorengegangenen Fach- und
Flihrungskréften hinterher. Und da
aufgrund der schwierigen finanziellen
Lage unserer Branche davon auszu-
gehen ist, dass die Léhne in naher Zu-
kunft nicht steigen werden, wird die
Suche nach kompetenten Fach- und
Fiihrungskréften zu einer Art Goldgra-
berei. Der Nachfragedruck nach Mit-
arbeitenden nimmt mit Abflauen der
Krise stark zu. Angebot und Nachfrage
regulieren den Markt. Top-Fach- und
-Flihrungskrafte werden sich gut be-
zahlen lassen, zumal auch die Anfor-
derungen an sie wachsen. Sie miissen
Krisen managen koénnen, sie brauchen
eine hohe Anpassungsfdhigkeit und
miissen mit stets neuen Marktverhalt-
nissen umgehen kénnen.

Angesichts dieser Situation ist es drin-
gend erforderlich, eine Personalstrategie
zu fahren, die die Situation langfristig in
den Blick nimmt und endlich Innovati-
onen bei Arbeitszeitmodellen und Ge-
haltsstrukturen vornimmt. Wenn wir es
nicht schaffen, Homeoffice, Jobsharing
und andere Modelle in unsere Branche
zu integrieren, dann wird der Druck von
auflen so stark, dass wir es schlieflich
werden miissen. Oder der Arbeitsmarkt
disruptiert Thr Geschaftsmodell.

Die Krise geht zu Ende, der Restart
steht bevor. Bereiten Sie Thre Fach- und
Fihrungskréfte auf strategische wie
auch operativ notwendige Anpassun-
gen und Losungen vor! Gewdhrleisten
Sie gerade jetzt vor dem Restart eine
stdndige Abstimmung zwischen Unter-
nehmensfiihrung, Fihrungskréften und
Mitarbeitenden! Pflegen Sie eine moti-
vierende, empathische und wertschét-
zende Kommunikation. Geben Sie allen
Mitarbeitenden einen Sinn fiir ihr Tun
und Handeln mit auf den Weg. In Kri-
senzeiten sind Orientierung und Sicher-
heit hohe Werte, die Menschen wertzu-
schitzen wissen. So rennen sie Thnen
nicht davon. ac
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